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              Algemene Voorwaarden 

G&S Springplezier & Events

Professionele verhuur van springkastelen , XXL Spelen & eventmateriaal 

Met mogelijkheid tot levering, montage, plaatsing en ophaling door G&S Springplezier & Events. 

 

1. Identiteit van de verhuurder 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, reservaties, huurovereenkomsten, leveringen en diensten van: 

G&S Springplezier & Events 

Hoepertingenstraat 64 

3840 Tongeren-Borgloon 

BTW: BE0837.791.374 

E-mail: events.springplezier@gmail.com 

Telefoon: 0471 58 58 27 

Website: www.springplezier-events.be 

Hierna genoemd "de verhuurder". 

De natuurlijke persoon of rechtspersoon die een reservatie plaatst of een overeenkomst afsluit wordt hierna genoemd "de huurder". 

2. Toepasselijkheid 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere offerte, reservatie, bestelling, huurovereenkomst, levering en dienstverlening 
van G&S Springplezier & Events. 

Door het plaatsen van een reservatie, ongeacht of deze gebeurt via de website, e-mail, sociale media, telefoon of enig ander communi-
catiemiddel, verklaart de huurder deze algemene voorwaarden volledig te hebben gelezen en zonder enig voorbehoud te aanvaarden. 

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien zij vooraf schriftelijk door de verhuurder werden bevestigd. 

De eventuele nietigheid van één of meerdere bepalingen heeft geen invloed op de geldigheid van de overige bepalingen. 

3. Definities 

In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 

Verhuurder 

G&S Springplezier & Events. 

Huurder 

Iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die materiaal huurt. 

 

Materiaal 

Alle verhuurde goederen waaronder onder meer: 

• springkastelen 

• multiplays  

• glijbanen  

• stormbanen  

• XXL-spelen  

• tafels  

• stoelen  

• statafels  

• licht- en geluidsmateriaal  

• accessoires  

• blowers  
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• verlengkabels  

• grondzeilen  

• haringen  

• zandzakken  

• alle overige verhuurde goederen.  

Event 

Iedere gelegenheid waarvoor materiaal wordt gehuurd. 

4. Totstandkoming van de overeenkomst 

Een reservatie vormt pas een definitieve overeenkomst nadat deze door G&S Springplezier & Events werd bevestigd. 

De verhuurder behoudt zich steeds het recht voor een reservatie zonder opgave van reden te weigeren. 

Kennelijke schrijffouten, prijsfouten of technische fouten op de website, offertes of sociale media verbinden de verhuurder niet. 

Mondelinge afspraken zijn slechts geldig indien zij nadien schriftelijk werden bevestigd. 

5. Online reservaties 

Reservaties kunnen gebeuren via: 

• de website;  

• e-mail;  

• telefoon;  

• sociale media;  

• andere schriftelijke communicatiemiddelen.  

Een reservatie via de website is slechts geldig wanneer de huurder: 

• alle verplichte gegevens correct invult;  

• bevestigt meerderjarig te zijn;  

• bevestigt bevoegd te zijn de overeenkomst aan te gaan;  

• de algemene voorwaarden uitdrukkelijk aanvinkt en aanvaardt.  

De elektronische bevestiging geldt als bewijs van de totstandkoming van de overeenkomst. 

 

6. Digitale aanvaarding 

De huurder erkent uitdrukkelijk dat: 

• een elektronische reservatie;  

• een bevestiging per e-mail;  

• een bevestiging via de website;  

• een digitale handtekening;  

• het aanvinken van de algemene voorwaarden;  

dezelfde juridische bewijskracht hebben als een handgeschreven handtekening, voor zover dit wettelijk is toegestaan. 

7. Offertes 

Alle offertes zijn vrijblijvend. 

Offertes blijven geldig gedurende dertig kalenderdagen tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

Een offerte houdt geen reservatie van materiaal in. 

Pas na schriftelijke bevestiging door de verhuurder is de overeenkomst definitief. 
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8. Prijzen 

Alle vermelde prijzen zijn uitgedrukt in euro. 

Tenzij anders vermeld zijn prijzen exclusief btw. 

Transportkosten, extra leveringen, bijkomende wachttijden, uitzonderlijke plaatsingen of andere supplementen kunnen afzonderlijk 
worden aangerekend. 

Prijswijzigingen ingevolge wettelijke wijzigingen, belastingen of overheidsmaatregelen kunnen worden doorgerekend. 

9. Betaling 

De huurprijs dient volledig te worden voldaan uiterlijk bij levering of ophaling indien anders overeengekomen. Indien een verlenging 
wordt overeengekomen, wordt de meerprijs afzonderlijk bepaald. 

Bij niet-betaling is van rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling een nalatigheidsinterest verschuldigd overeenkom-

stig de toepasselijke Belgische wetgeving. 

Daarnaast kan een forfaitaire schadevergoeding worden aangerekend overeenkomstig de wettelijke bepalingen. 

• een nalatigheidsintrest van 10% 

• een forfaitaire schadevergoeding van 10% van het factuurbedrag, met een minimum van €50 

Facturen zijn betaalbaar uiterlijk op de vervaldatum vermeld op de factuur. 

Alle invorderingskosten blijven ten laste van de huurder. 

De verhuurder behoudt zich het recht voor toekomstige reservaties te weigeren zolang openstaande facturen niet volledig werden be-
taald. 

10. Waarborg 

De verhuurder kan een waarborg vragen. 

De hoogte van deze waarborg wordt vooraf meegedeeld. 

De waarborg strekt uitsluitend tot zekerheid van: 

• schade;  

• verlies;  

• diefstal;  

• uitzonderlijke reinigingskosten;  

• ontbrekende onderdelen;  

• openstaande facturen.  

De waarborg wordt terugbetaald nadat het volledige materiaal werd gecontroleerd. 

Indien schade wordt vastgesteld, mag de verhuurder de herstelkosten geheel of gedeeltelijk verrekenen met de waarborg. 

11. Levering en ophaling 

11.1 De levering en ophaling gebeuren uitsluitend door G&S Springplezier & Events, tenzij vooraf schriftelijk anders overeengekomen. 

11.2 De huurder dient ervoor te zorgen dat op het afgesproken tijdstip een meerderjarige aanwezig is om het gehuurde materiaal in ont-
vangst te nemen en opnieuw af te geven. 

11.3 Indien op het afgesproken tijdstip niemand aanwezig is, of indien levering onmogelijk is door omstandigheden die aan de huurder te 
wijten zijn, behoudt de verhuurder zich het recht voor om: 

• de levering uit te stellen;  

• een tweede verplaatsing aan te rekenen;  

• de overeenkomst als geannuleerd te beschouwen.  

In dat geval blijft de volledige huurprijs verschuldigd en kunnen bijkomende transport- of verplaatsingskosten worden aangere-

kend. 

11.4 Eventuele wachttijden van meer dan 15 minuten mogen afzonderlijk worden aangerekend. 

11.5 De verhuurder bepaalt zelf de volgorde van zijn leveringsroute. Opgegeven tijdstippen zijn richturen en kunnen afhankelijk van ver-
keer, weersomstandigheden of eerdere leveringen licht afwijken. 

 

 



14/07/2026 Versie 2.0  

12. Plaatsing van het materiaal 

12.1 Springkastelen worden uitsluitend geplaatst door G&S Springplezier & Events. Tenzij anders overeengekomen 

12.2 De huurder zorgt ervoor dat de opstellingsplaats: 

• volledig vrij is;  

• vlak is;  

• bereikbaar is;  

• geen scherpe voorwerpen bevat;  

• voldoende groot is voor het gekozen toestel.  

12.3 Rond het springkasteel moet voldoende vrije veiligheidsruimte aanwezig zijn. (1,5 meter aan voor en zijkant, 2 meter achteraan) 

12.4 Indien de verhuurder vaststelt dat de locatie onveilig is, mag hij de plaatsing weigeren zonder enige schadevergoeding verschuldigd 
te zijn. 

12.5 Indien de huurder ondanks een negatief advies toch plaatsing wenst, behoudt de verhuurder zich het recht voor dit te weigeren. 

Veiligheid primeert steeds. 

13. Toegankelijkheid 

De huurder zorgt ervoor dat: 

• een vrije doorgang van minstens 1,20 meter aanwezig is;  

• eventuele trappen vooraf worden gemeld;  

• niveauverschillen vooraf worden meegedeeld;  

• de plaats bereikbaar is voor een steekwagen.  

Extra werk door onvoldoende bereikbaarheid kan aanleiding geven tot bijkomende kosten. 

14. Elektrische voorzieningen 

De huurder zorgt voor: 

• een degelijk geaard stopcontact;  

• 230 Volt;  

• minimum 16 Ampère;  

• een stopcontact op maximaal 15 meter van het toestel. (indien verder voorziet de huurder voldoende verlengkabels) 

Indien onvoldoende elektriciteit aanwezig is, kan de verhuurder de plaatsing weigeren. 

De huurder is verantwoordelijk voor schade veroorzaakt door een foutieve elektrische installatie. 

15. Verplichtingen van de huurder 

Gedurende de volledige huurperiode verbindt de huurder zich ertoe: 

• als een goede huisvader zorg te dragen voor het materiaal;  

• het uitsluitend te gebruiken waarvoor het bestemd is;  

• geen wijzigingen aan te brengen;  

• geen herstellingen uit te voeren;  

• geen onderdelen te verwijderen;  

• geen stickers of kleefband aan te brengen;  

• geen voorwerpen op het materiaal te bevestigen.  

De huurder blijft volledig verantwoordelijk vanaf de levering tot de ophaling. 
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16. Toezicht 

Tijdens het gebruik van een springkasteel moet steeds een verantwoordelijke meerderjarige toezichthouder aanwezig zijn. 

Deze toezichthouder ziet erop toe dat: 

• de veiligheidsregels worden nageleefd;  

• kinderen correct gebruik maken van het toestel;  

• verschillende leeftijden niet samen springen indien dit gevaar oplevert;  

• het maximum aantal gebruikers niet wordt overschreden.  

Bij gebrek aan toezicht is uitsluitend de huurder aansprakelijk. 

17. Gebruik van springkastelen 

Het springkasteel mag uitsluitend gebruikt worden overeenkomstig zijn bestemming. 

Volgende handelingen zijn verboden: 

• schoenen dragen;  

• scherpe voorwerpen meenemen;  

• eten;  

• drinken;  

• kauwgom;  

• glazen flessen;  

• sigaretten;  

• vapes;  

• alcohol;  

• drugs;  

• vuur;  

• huisdieren;  

• fietsen;  

• steps;  

• skateboards;  

• salto's;  

• ruw spel;  

• op de muren klimmen;  

• op de netten hangen.  

De huurder ziet erop toe dat deze regels worden nageleefd. 

18. Maximumcapaciteit 

De maximale capaciteit zoals opgegeven door de fabrikant mag nooit worden overschreden. 

Kinderen worden bij voorkeur onderverdeeld volgens: 

• leeftijd;  

• lengte;  

• gewicht.  

Volwassenen mogen uitsluitend gebruik maken van het springkasteel indien dit uitdrukkelijk door de fabrikant is toegestaan. 

Schade die ontstaat door overbelasting is volledig ten laste van de huurder. 
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19. Gebruik van XXL-spelen 

Alle XXL-spelen dienen zorgvuldig gebruikt te worden. 

Het is verboden: 

• erop te springen;  

• onderdelen te gooien;  

• onderdelen te wijzigen;  

• materiaal achter te laten in regenweer;  

• materiaal onbeheerd op straat achter te laten.  

Verloren onderdelen worden aangerekend aan vervangwaarde. 

20. Verboden gebruik 

Het is verboden het gehuurde materiaal te gebruiken: 

• voor commerciële onderverhuur;  

• op evenementen waarvoor geen toestemming werd verkregen indien deze wettelijk vereist is;  

• op openbare wegen;  

• tijdens stormweer;  

• tijdens windstoten boven de toegelaten grens;  

• tijdens hevige sneeuwval;  

• tijdens hagel;  

• bij overstromingsgevaar.  

21. Weersomstandigheden 

Bij windkracht 4 Beaufort of hoger mag het springkasteel niet meer gebruikt worden. 

Bij hevige regen moet het toestel onmiddellijk buiten gebruik worden gesteld. 

Bij storm, rukwinden of onweer moet: 

• iedereen het toestel verlaten;  

• de blower worden uitgeschakeld;  

• het toestel veilig worden opgeborgen volgens de instructies van de verhuurder.  

De huurder blijft volledig verantwoordelijk indien hij deze veiligheidsvoorschriften niet naleeft. 

22. Slechtweergarantie 

G&S Springplezier & Events biedt een slechtweergarantie. 

Bij voorspelde slechte weersomstandigheden kan de huurder, in overleg met de verhuurder: 

• kosteloos verplaatsen naar een andere beschikbare datum; of  

• kosteloos annuleren indien veilig gebruik redelijkerwijze onmogelijk is.  

De uiteindelijke beoordeling gebeurt uitsluitend door de verhuurder. 

Er bestaat geen recht op schadevergoeding indien de verhuurder beslist een levering om veiligheidsredenen niet uit te voeren. 

 

22bis. Annulering door de huurder 

 

22bis.1 Een reservatie die door G&S Springplezier & Events werd bevestigd, is bindend voor beide partijen. 

 

22bis.2 Indien de huurder de reservatie annuleert om een andere reden dan de slechtweergarantie zoals bepaald in artikel 22, is een 
forfaitaire annuleringsvergoeding verschuldigd. 

 

 



14/07/2026 Versie 2.0  

De annuleringsvergoeding bedraagt: 

Meer dan 14 kalenderdagen vóór de geplande leveringsdatum: kosteloze annulering. 

Tussen 14 en 7 kalenderdagen vóór de geplande leveringsdatum: 25% van het totale huurbedrag. 

Tussen 7 kalenderdagen en 48 uur vóór de geplande leveringsdatum: 50% van het totale huurbedrag. 

Minder dan 48 uur vóór de geplande leveringsdatum, op de dag van levering, of indien levering onmogelijk blijkt door omstandigheden 
die aan de huurder zijn toe te rekenen: 100% van het totale huurbedrag. 

 

22bis.3 Eventuele reeds gemaakte of niet-recupereerbare kosten, waaronder specifieke transport-, plaatsings- of voorbereidingskosten 
die de forfaitaire annuleringsvergoeding overstijgen, kunnen bijkomend worden aangerekend indien deze aantoonbaar werden gemaakt. 

 

22bis.4 Een verzoek tot annulering is uitsluitend geldig wanneer dit schriftelijk gebeurt via e-mail of een ander door G&S Springplezier & 
Events aanvaard schriftelijk communicatiemiddel. De datum van ontvangst door de verhuurder geldt als annuleringsdatum. 

 

22bis.5 De slechtweergarantie zoals opgenomen in artikel 22 blijft onverminderd van toepassing. Wanneer een annulering onder de 
voorwaarden van de slechtweergarantie valt, is geen annuleringsvergoeding verschuldigd. 

23. Schade aan het gehuurde materiaal 

23.1 Vanaf het ogenblik van levering tot de ophaling draagt de huurder het volledige risico voor verlies, beschadiging of vernietiging van 
het gehuurde materiaal, ongeacht de oorzaak, behoudens wanneer de schade uitsluitend te wijten is aan een aantoonbare fabricage-
fout of een fout van de verhuurder. 

23.2 De huurder verbindt zich ertoe het materiaal uitsluitend zorgvuldig en overeenkomstig de veiligheidsvoorschriften te gebruiken. 

23.3 Elke schade dient onmiddellijk telefonisch én schriftelijk (per e-mail of WhatsApp) aan de verhuurder gemeld te worden. 

23.4 Het is de huurder verboden zelf herstellingen uit te voeren of door derden te laten uitvoeren zonder voorafgaande schriftelijke toe-
stemming van de verhuurder. 

23.5 Alle herstellingskosten, vervangingskosten, transportkosten en eventuele huurderving ten gevolge van beschadiging kunnen inte-
graal op de huurder worden verhaald. 

24. Verlies en diefstal 

24.1 De huurder is volledig verantwoordelijk voor verlies, verdwijning of diefstal van het gehuurde materiaal gedurende de volledige 
huurperiode. 

24.2 Bij verlies of diefstal wordt de nieuwwaarde of vervangwaarde van het betrokken materiaal aangerekend. 

24.3 De huurder dient diefstal onmiddellijk aan te geven bij de lokale politiediensten en een kopie van het proces-verbaal aan de ver-
huurder te bezorgen. 

24.4 Een politieaangifte ontslaat de huurder niet van zijn betalingsverplichting. 

25. Reiniging 

25.1 Het materiaal dient proper te worden terugbezorgd of klaar te staan voor ophaling. 

25.2 Indien het materiaal buitensporig vuil wordt teruggenomen, worden reinigingskosten aangerekend. 

Onder buitensporige vervuiling wordt onder meer verstaan: 

• modder; gras in overvloed;  

• zand;  

• kauwgom;  

• etensresten;  drank;  

• braaksel;  

• confetti;  

• rookpoeder;  

• kleurpoeders;  

• verf; lijm;  

• tape; stickers;  

• uitwerpselen van dieren.  

25.3 Indien professionele reiniging noodzakelijk is, worden de werkelijke kosten doorgerekend. 
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26. Robotmaaiers 

26.1 De huurder is verplicht alle robotmaaiers volledig uit te schakelen vóór de levering van het springkasteel. 

26.2 De robotmaaier mag tijdens de volledige huurperiode niet actief zijn. 

26.3 Alle schade veroorzaakt door: 

• robotmaaiers;  

• automatische grasmaaiers;  

• maairobots;  

valt volledig ten laste van de huurder. 

26.4 De verhuurder kan hiervoor de volledige herstelkost, vervangwaarde en eventuele huurderving aanrekenen. 

27. Huisdieren 

27.1 Huisdieren zijn niet toegelaten op of in het gehuurde materiaal. 

27.2 Schade veroorzaakt door: 

• honden; katten; paarden; knaagdieren; vogels; andere dieren;  

valt volledig ten laste van de huurder. 

28. BBQ, vuurkorven en open vuur 

Het is verboden een springkasteel of ander gehuurd materiaal te plaatsen in de onmiddellijke nabijheid van: 

• BBQ's;  

• houtskoolbarbecues;  

• gasbarbecues;  

• vuurkorven;  

• fakkels;  

• vuurwerk;  

• kampvuren;  

• open vuur.  

Schade veroorzaakt door hitte of vuur wordt integraal doorgerekend. 

29. Roken, vapen en vuurwerk 

Roken, vapen of het gebruik van vuurwerk is verboden op of in de onmiddellijke omgeving van het gehuurde materiaal. 

Elke brandschade valt volledig ten laste van de huurder. 

30. Confetti, rookmachines en kleurpoeders 

Het gebruik van: 

• confetti;  

• glitter;  

• kleurpoeders;  

• rookmachines;  

• schuimkanonnen;  

• verf;  

• spray;  

• krijtspray;  

• sneeuwspray;  

is verboden in of op het gehuurde materiaal, tenzij vooraf schriftelijk goedgekeurd door de verhuurder. 

Alle reinigings- en herstelkosten zijn volledig ten laste van de huurder. 
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31. Schade door weersomstandigheden 

Na levering is de huurder verantwoordelijk voor het correct opvolgen van de weersomstandigheden. 

Indien waarschuwingen worden uitgegeven voor: 

• storm;  

• rukwinden;  

• hevige regen;  

• hagel;  

• onweer;  

moet de huurder onmiddellijk de veiligheidsinstructies van de verhuurder volgen. 

Schade die ontstaat doordat deze instructies niet worden nageleefd, blijft volledig ten laste van de huurder. 

32. Foto's als bewijsmiddel 

32.1 De verhuurder mag bij levering en ophaling foto's maken van: 

• het gehuurde materiaal;  

• de opstelling;  

• eventuele bestaande schade;  

• eventuele nieuwe schade.  

32.2 Deze foto's kunnen worden gebruikt als bewijsmiddel bij eventuele betwistingen. 

32.3 De huurder erkent de bewijskracht van deze foto's, behoudens tegenbewijs. 

33. Aansprakelijkheid 

33.1 De verhuurder is uitsluitend aansprakelijk voor schade die rechtstreeks het gevolg is van zijn bewezen opzettelijke fout of zware 
nalatigheid. 

33.2 De verhuurder is nooit aansprakelijk voor: 

• lichamelijke ongevallen;  

• indirecte schade;  

• gevolgschade;  

• winstderving;  

• inkomstenverlies;  

• annulering van evenementen;  

• schade veroorzaakt door derden;  

• weersomstandigheden;  

• stroomuitval;  

• overmacht.  

33.3 De huurder blijft gedurende de volledige huurperiode verantwoordelijk voor het toezicht op het materiaal en de gebruikers. 

33.4 Wetgeving speelterreinen 

Wanneer het springkasteel geplaatst wordt op een publiek toegankelijk terrein, wordt de huurder beschouwd als uitbater conform het 
KB van 28 maart 2001 betreffende speelterreinen en verbindt hij zich deze regelgeving strikt na te leven 
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34. Verzekering 

De verhuurder raadt de huurder aan zich voldoende te verzekeren voor: 

• burgerlijke aansprakelijkheid;  

• schade aan gehuurde goederen;  

• evenementen;  

• ongevallen.  

Het ontbreken van een verzekering doet geen afbreuk aan de aansprakelijkheid van de huurder. 

35. Overmacht 

Onder overmacht wordt onder meer verstaan: 

• storm;  

• overstroming;  

• extreme hitte;  

• sneeuw;  

• pandemieën;  

• stakingen;  

• verkeersproblemen;  

• technische defecten;  

• brand;  

• overheidsmaatregelen;  

• oorlog;  

• terrorisme;  

• iedere onvoorzienbare gebeurtenis waardoor uitvoering van de overeenkomst redelijkerwijze onmogelijk wordt.  

In geval van overmacht kan de verhuurder: 

• de levering uitstellen;  

• een alternatief voorstellen;  

• de overeenkomst beëindigen zonder enige schadevergoeding verschuldigd te zijn.  

36. Niet-gebruik van het materiaal 

Het niet of slechts gedeeltelijk gebruiken van het gehuurde materiaal tijdens de huurperiode geeft nooit aanleiding tot een volledige of 
gedeeltelijke terugbetaling van de huurprijs. 

37. Privacy en verwerking van persoonsgegevens (AVG/GDPR) 

37.1 G&S Springplezier & Events verwerkt persoonsgegevens uitsluitend in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevens-
bescherming (AVG/GDPR) en de toepasselijke Belgische wetgeving. 

37.2 Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor: 

• het opstellen en uitvoeren van de huurovereenkomst;  

• klantenbeheer;  

• facturatie;  

• communicatie met de huurder;  

• wettelijke verplichtingen;  

• eventuele geschillen;  

• marketingdoeleinden indien de huurder hiervoor toestemming heeft gegeven.  

37.3 De verhuurder verwerkt uitsluitend de gegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de overeenkomst. 

37.4 De huurder heeft het recht om zijn persoonsgegevens in te kijken, te laten verbeteren, te laten verwijderen of de verwerking ervan te 
beperken, voor zover de wet dit toelaat. 

37.5 Meer informatie is opgenomen in de afzonderlijke Privacyverklaring op de website van G&S Springplezier & Events. 



14/07/2026 Versie 2.0  

38. Gebruik van foto's en sociale media 

38.1 Tijdens levering of ophaling kan de verhuurder foto's maken van: 

• de opstelling;  

• het gehuurde materiaal;  

• de algemene sfeer van het evenement.  

38.2 Er worden nooit doelbewust herkenbare foto's van personen gepubliceerd zonder de vereiste toestemming overeenkomstig de 
geldende privacywetgeving. 

38.3 De verhuurder mag foto's waarop uitsluitend het verhuurde materiaal zichtbaar is gebruiken voor: 

• de website;  

• sociale media;  

• brochures;  

• advertenties;  

• commerciële communicatie.  

38.4 Wenst de huurder geen foto's van het gehuurde materiaal op zijn locatie, dan dient hij dit vóór de levering schriftelijk mee te delen. 

39. Intellectuele eigendom 

39.1 Alle logo's, handelsnamen, foto's, ontwerpen, teksten, afbeeldingen, video's, promotiemateriaal en andere intellectuele creaties 
van G&S Springplezier & Events blijven exclusieve eigendom van de verhuurder. 

39.2 Het is verboden deze zonder voorafgaande schriftelijke toestemming te kopiëren, wijzigen, reproduceren of commercieel te gebrui-
ken. 

40. Klachten 

40.1 Eventuele klachten moeten zo snel mogelijk worden gemeld en uiterlijk binnen vijf kalenderdagen na de ophaling schriftelijk wor-
den bezorgd. 

40.2 De klacht dient minstens te bevatten: 

• naam van de huurder;  

• reservatienummer;  

• omschrijving van de klacht;  

• eventuele foto's.  

40.3 Laattijdige klachten worden geacht onontvankelijk te zijn, tenzij de wet dwingend anders bepaalt. 

40.4 Een klacht ontslaat de huurder nooit van zijn betalingsverplichtingen. 

 

 

41. Bewijskracht van elektronische communicatie 

41.1 De huurder erkent uitdrukkelijk dat communicatie via: 

• e-mail;  

• WhatsApp;  

• sms;  

• sociale media;  

• het online reservatieformulier;  

• elektronische handtekeningen;  

als bewijs kan dienen van gemaakte afspraken, reservaties, wijzigingen en kennisgevingen. 

41.2 Digitale communicatie heeft dezelfde bewijskracht als schriftelijke communicatie, voor zover wettelijk toegelaten. 

42. Nietigheid 
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Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig of onafdwingbaar zouden worden ver-
klaard, blijven alle overige bepalingen volledig van kracht. 

De nietige bepaling wordt zoveel mogelijk vervangen door een rechtsgeldige bepaling die het oorspronkelijke economische en 

juridische doel het dichtst benadert. 

43. Afstand van recht 

Het feit dat de verhuurder zich op enig moment niet beroept op een bepaling van deze algemene voorwaarden, kan nooit worden be-
schouwd als een afstand van recht of als een aanvaarding van een afwijking. 

44. Wijziging van de algemene voorwaarden 

44.1 G&S Springplezier & Events behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden op ieder ogenblik te wijzigen. 

44.2 Op elke overeenkomst zijn de algemene voorwaarden van toepassing die geldig waren op het ogenblik van de reservatie, tenzij par-
tijen schriftelijk anders overeenkomen. 

44.3 De meest recente versie is steeds beschikbaar via de officiële website van G&S Springplezier & Events. 

45. Toepasselijk recht 

Op alle overeenkomsten tussen G&S Springplezier & Events en de huurder is uitsluitend het Belgische recht van toepassing. 

De toepassing van het Weens Koopverdrag wordt uitdrukkelijk uitgesloten voor zover dit wettelijk mogelijk is. 

46. Bevoegde rechtbank 

In geval van een geschil zijn uitsluitend de rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement waarin de maatschappelijke zetel van G&S 
Springplezier & Events is gevestigd bevoegd, tenzij een dwingende wettelijke bepaling anders voorschrijft. 

Indien de huurder consument is, blijven de dwingende bevoegdheidsregels van het Belgische consumentenrecht onverkort van toepas-
sing. 

47. Slotbepalingen 

47.1 Door een reservatie te plaatsen verklaart de huurder: 

• deze algemene voorwaarden volledig te hebben gelezen;  

• de inhoud te begrijpen;  

• alle bepalingen zonder voorbehoud te aanvaarden;  

• meerderjarig te zijn of rechtsgeldig vertegenwoordigd te worden;  

• bevoegd te zijn om de overeenkomst aan te gaan.  

47.2 Deze algemene voorwaarden maken integraal deel uit van iedere overeenkomst tussen G&S Springplezier & Events en de huurder. 

47.3 Afwijkingen zijn uitsluitend geldig indien zij vooraf schriftelijk werden bevestigd door G&S Springplezier & Events. 

       Ondertekening – Gelezen en goedgekeurd 

Opgemaakt te: 

Plaats: ___________________    Datum: ______________________ 

De huurder      De verhuurder 

Naam: ___________________    G&S Springplezier & Events 

Handtekening:       Handtekening:  

 

      G&S Springplezier & Events 

Zorgeloos plezier, veilig en professioneel geregeld 
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Veiligheidsvoorschriften voor opblaasstructuren/springkastelen 

Montage 

 

▪ Rondom de opblaasstructuur moet er een zone zijn zonder obstakels, de breedte van de zone bedraagt de helft 

van de hoogte van het hoogste platvorm met een minimum van 1m50. 

▪ Het toestel moet op een vlakke (maximale helling 5 %) valdempende ondergrond geplaatst worden zonder enige 

obstakels of scherpe voorwerpen. Bij voorkeur op een zachte ondergrond zoals gras of zand. Het kasteel mag in 

geen geval geplaatst worden op steenslag, op oneffen terrein of op een plaats met puntige voorwerpen. De 

huurder voorziet valdempende matten aan de toegang van de opblaasstructuur/ springkasteel. 

▪ Er mogen geen gevaarlijke voorwerpen in de buurt van de opblaasbare structuur geplaatst worden. 

▪ De opblaasstructuur moet te allen tijde verankerd worden door piketten, zand- of waterzakken. 

▪ Piketten mogen niet meer dan 2.5 cm uit de grond steken. 

▪ De opblaasbare structuur mag, ondanks alle verankeringen, nooit gebruikt worden bij een windkracht 4 of hoger. 

▪ Er mag niemand de opblaasbare structuur betreden bij inflatie en deflatie. 

▪ De ritsen dienen enkel gebruikt te worden voor het laten leeglopen van de opblaasstructuur. 

▪ De juiste motor moet worden gebruikt en mag aangesloten worden op een geaard stopcontact van 220 volt. Bij 

gebruik van een verlengsnoer moet dit voldoen aan deze specificaties. Rol een verlengsnoer op een haspel 

helemaal af om oververhitting te voorkomen. Er moet achteraan voldoende ruimte (min 2m) aanwezig 

zijn voor de blazer zodat de luchttoevoer niet in gedrang komt. 

▪ Er mogen geen blootgestelde elektrische delen zijn en geen slijtage van kabels. 

▪ Het springkasteel mag na opstelling niet meer verplaatst worden. 

▪ Bij defect tijdens de huurperiode dient U ons onmiddellijk te verwittigen. 

▪  Indien er afwijkingen zijn aan deze voorschriften is dit steeds ter goedkeuring en verantwoordelijkheid van de 

huurder 

Gebruiksaanwijzingen 

 

▪ Kasteel volledig openvouwen 

▪ Blazer op slurf van het springkasteel plaatsen 

▪ Vastmaken en goed aanspannen d.m.v. spanband 

▪ Pas daarna stekker in het stopcontact stoppen 

▪ Springkasteel vastmaken aan de bijgeleverde piketten of zandzakken 

▪ Afdekken van elektriciteitsaansluiting mag en is zelfs aangeraden bij regenweer. De motor mag evenwel nooit 

afgedekt worden 

▪ Om de lucht sneller af te laten kan u de aanwezige ritsen openen en de tube loskoppelen van de motor 
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Verantwoordelijkheid van de huurder 

 

▪ De huurder inspecteert de opblaasstructuur/ springkasteel voor het in gebruik genomen wordt en 

is verplicht om eventuele gebreken onmiddellijk aan de verhuurder te melden. 

▪ Er dient steeds een toezichthouder van minimum 18 jaar aanwezig te zijn. Plaats de opening van het kasteel zo 

dat er steeds toezicht kan worden gehouden. 

▪ Indien er geen toezicht kan gegarandeerd worden, moet de huurder de opblaasstructuur ofwel aflaten ofwel 

de toegang blokkeren. 

▪ Toezichthouders en /of begeleidend personeel moeten de gebruikers zodanig onderverdelen in groepen per 

leeftijdscategorie en/of gestalte. 

▪ Toezichthouders en/of begeleidend personeel moeten de luchttoevoer permanent controleren. 

▪ Toezichthouders en/of begeleidend personeel moeten gebruik kunnen maken van een fluitje of een ander middel 

om de aandacht van de gebruikers te kunnen wekken. 

▪ Alle gebruikers moeten zich ontdoen van schoeisel en bril, evenals scherpe en gevaarlijke voorwerpen. 

▪ Laat niet meer gebruikers toe dan wat vooropgesteld is door de fabrikant van de opblaasstructuur/ springkasteel 

(1 kind per 0,75m² of zie website). 

▪ Respecteer de leeftijd van de gebruikers die vooropgesteld is voor de gehuurde opblaasstructuur/ springkasteel. 

Springkastelen zijn gemaakt voor kinderen, niet voor volwassenen. 

▪ De opblaasstructuur/ springkasteel mag nooit afgelaten worden indien er nog kinderen op aanwezig zijn. 

▪ Consumptie van drank, voedsel en kauwgom zijn verboden. (indien anders zal er een forfaitaire kost van €35 

aangerekend worden, onverminderd het recht van de verhuurder om bijkomende herstellings- of reinigingskosten 

door te rekenen.) 

▪ Het is niet toegelaten op of over de muren te hangen of te klimmen, zo gaan de muren stuk en komt de schade 

ten laste van de huurder. 

▪ Salto’s en ruw spel moeten verboden worden. 

▪ Bij regenweer:  Bij een korte regenbui springkasteel laten opstaan. Bij aanhoudende regen: Water laten aflopen, 

aflaten, torens, muren,… naar binnen duwen, indien mogelijk in 2 vouwen, bijgeleverd zeil over het luchtkussen 

leggen, enkel de stopcontactstekker moet beschermd worden tegen de regen (met plastiek zak, zeker nooit de 

motor afdekken terwijl hij werkt, de toevoerbuis tot de motor moet steeds gestrekt liggen, indien deze niet gestrekt 

is kan de motor verbranden. 

▪ Bij hevige wind (vanaf 4 beaufort= +- 28km/u) en/ of hevig regenweer, moet de opblaasstructuur afgelaten 

worden en dicht geplooid worden om te vermijden dat het vol met water zal lopen 

 

 


